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PROGRAMA ANUAL DE AUDITORIAS

Evaluar la implementacién y efectividad de los procesos que conforman el Sistema de Gestién de la

Propdsito: Calidad, bajo la norma ISO 9001:2015; de la Universidad Autdénomadel Carmen.
Periodo: 2018
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NOTA:

1) La metodologia y las técnicas de la auditoria interna seran: revisién documental, entrevistas, enfoque a procesos,
observaciones de actividades, muestreos, etc.

2) La metodologia y las técnicas de la auditoria externa seran determinadas por el organismo certificador.
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